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’19/8月号

新商品
だより

あしたを、ちがう「まいにち」に。

～パートナー様向～

デザインを一新した水栓と
調理機器が新登場！

【システムキッチン　ザ・クラッソ/ミッテ】
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NEW PRODUCTS

システムキッチン
ザ・クラッソ/ミッテ

※同梱品は現行品と形状が異なります。

特長
■デザインを一新した水栓が新登場

■これまで別品番だった「シャワーホースガイド」を同梱に変更
　（ハンドシャワー式の場合）

デザインを一新した水栓と
調理機器が新登場！

写真仕様：ザ・クラッソ　I型

希望小売価格：¥1,663,350

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

洗練された
コンテンポラリ調デザイン

大きな鍋も洗いやすい
広い吐水口空間

お掃除しやすい
すっきりデザイン

操作が容易な
先端切り替え

ホースが引き出しやすい
コンパクトシャワー

水はねしにくさと
洗浄力を両立した
進化したミクロソフトシャワー

22ウォシュレット専用チャットボットの登場

システムバス・ユニットバス　次世代住宅ポイント制度証明書類製品同梱開始

システムバス・ユニットバス他

浴室

浴室

20

18～19

バリアフリー法 建築設計標準改正 （客室［追補版］）浴室 21

238月の出稿予定マス広告

NNOUNCEMENTA

も く じ新商品
だより

2019
・

8

※ 表示価格について
　  表示価格には消費税相当額は含まれておりません。別途、消費税相当額のご負担をお願いします。
※ 当カタログ記載の仕様、価格は改訂する場合がございますのでご了承ください。
※ 当カタログ記載の商品写真は、印刷色のため実際の色とは多少異なっております。
※ “ウォシュレット”はTOTOの登録商標です。

TOTO
ホームページ

12

システムキッチン ミッテ　GG水ほうき水栓/ザ・クラッソ アルカリイオン水生成器

13

補修品専用リモコン

洗面化粧台　オクターブ

ホテル向けユニットバスルーム　ED,EQ,EN,ER,EKシリーズ 8

病院・高齢者施設向け　介護UB・オクタゴン・ESシリーズ 9

シャワールームJSシリーズ 10

取替用ハンドシャワー（壁付水栓用） 11

システムキッチン　ザ・クラッソ/ミッテシステムキッチン 3～5

GGシリーズ第2弾　（キッチン水栓）水栓金具 6

GGシリーズ第2弾　（浴室水栓）水栓金具 7

16システムキッチン

システムキッチン ザ・クラッソ/ミッテ　水栓/調理機器 17システムキッチン

14ESシリーズ　はね上げ手すり

洗面所

浴室用水栓・キッチン用水栓 15水栓金具

トイレ

浴室

C H A N G E

A D D I T I O N

DISCONTINUATION

NEW PRODUCTS

浴室

浴室

浴室

水栓金具
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NEW PRODUCTS
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10/1発売

●ザ・クラッソカタログ（’19/8）（カタログNo.1950）【8月発行】
●ミッテカタログ（’19/8）（カタログNo.2233）【8月発行】

販 促ツール

その他
■水栓品番

ガス調理機器

IH調理機器

※品番は、ザ・クラッソ：KE～、ミッテ：KS～　です。　　
※品番中の＿＿にはガス種（13/LP）が入ります。

〇

ザ・クラッソ ミッテ

ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・マルチグリル・ワイド・B）

品名

シルバー

本体カラー

KEMG173UHSSN＿＿C

品番

¥268,000

〇 〇 ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド） シルバー K［E/S］MG173GHSSN＿＿D ¥253,000

〇 〇 ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動） シルバー K［E/S］MG163GHSSN＿＿D ¥248,000

希望小売価格

〇 〇 ガラストップ両面焼きコンロR シルバー K［E/S］MG063GRSSN＿＿C ¥185,000
〇 〇 ガラストップ片面焼きコンロR シルバー K［E/S］MG063KRSBN＿＿C ¥165,000
〇 〇 ホーロートップ両面焼きコンロR シルバー K［E/S］MG063WRSBN＿＿B ¥145,000
〇 〇 ホーロートップ両面焼きコンロR ブラック K［E/S］MG063WRBBN＿＿B ¥135,000
〇 〇 グリルレス4口ステンレストップコンロR － K［E/S］MG064JRNTL＿＿C ¥139,000

〇

ザ・クラッソ

〇

ミッテ

3口IHヒーターP（オールメタル・換気連動・
ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

品名

シルバー

本体カラー

K［E/S］ME173NPSSAXXF

品番

¥390,000

〇 〇 3口IHヒーターP（換気連動・ラクッキン
グリル・省エネナビ・ワイド） シルバー K［E/S］ME173NPSSTXXF ¥360,000

〇 〇 3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ） シルバー K［E/S］ME163NPSSTXXF ¥340,000

〇 〇 3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・ワイド） シルバー K［E/S］ME173NPSSUXXB ¥290,000

〇 〇 3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル） シルバー K［E/S］ME163NPSSUXXB ¥270,000

希望小売価格

ザ・クラッソ ミッテ 品名 品番 希望小売価格

浄水器兼用ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

K［E/S］TKS05308J

寒冷地
K［E/S］TKS05308Z

¥52,800〇〇

ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

K［E/S］TKS05305J

寒冷地
K［E/S］TKS05305Z

¥59,900

¥62,400
〇〇

シングルレバー水栓 K［E/S］TKS05301J
※寒冷地用も同品番 ¥32,600〇〇

■調理機器品番

■調理機器もデザインを一新、機能アップして新登場！
ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・マルチグリル・ワイド・B）

落ちついたマットな質感のフェイスデザインで、
マルチグリル機能搭載。

ガラストップ両面焼きコンロR

フェイスデザインがスッキリ一新。
別売品のココットプレートにも対応。

3口IHヒーターP
（オールメタル・換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

操作部がスタイリッシュなデザインに一新。
新ラクッキングリル搭載で、庫内の高さがあるから
市販のお鍋を直接グリルに入れて調理が可能。
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10/1発売
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NEW PRODUCTS
GGシリーズ第2弾（浴室水栓）

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】

GG水栓（現行品） GG水栓（新商品）

特長

販 促ツール

■第1弾品と同様、下記特長があります

その他
■新旧一覧

・デザインを一新：凹凸の少ないデザイン
・コンフォートウエーブシャワー標準搭載：低水圧でも快適なコンフォートウエーブシャワーを標準搭載

コンフォートウエーブ
シャワーを標準搭載して新登場！ 

（第2弾）

写真品番：TBV03423J

希望小売価格：¥65,200

現行品の希望小売価格は2019年10月1日以降の価格です。
※従来品の廃番については、本紙P.15でご確認ください。

サ
ー
モ
ス
タ
ッ
ト
混
合
水
栓

シ
ン
グ
ル

本体
種類 仕様

仕様

TMGG30E
TMGG30EZ

¥40,400
¥43,700

エアイン

台
付

TMGG46E
TMGG46EZ

¥64,200
¥67,000

エアイン

TMGG46EW
TMGG46EWZ

¥72,700
¥75,500

エアイン
クリック

TMGG46E3
TMGG46E3Z

¥75,300
¥78,000

エアイン
（めっき丸）

TMGG46ECR
TMGG46ECRZ

¥75,300
¥78,000

エアイン
（めっき角）

乳
児
バ
ス

TMGG40BQ ¥63,700 －

シ
ャ
ワ
ー
バ
ー

TMGG95EC ¥133,000
エアイン
（めっき角）

TMGG95EC1 ¥101,000

品番 シャワー希望
小売価格

希望
小売価格

GG水栓（旧品）

TBV03301J
TBV03301Z

¥42,100
¥45,400

コンフォート
ウェーブ

TBV03423J
TBV03423Z

¥65,200
¥68,000

コンフォート
ウェーブ

TBV03424J
TBV03424Z

¥75,200
¥78,000

コンフォート
ウェーブクリック

TBV03425J ¥64,700 －

TBW04401J ¥133,000
コンフォート
ウェーブ

TBW04004J ¥101,000

品番
シャワー

GG水栓（M/C品）品

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

本体
仕様

NEW PRODUCTS
GGシリーズ第2弾（キッチン水栓）

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】

特長
■第1弾品と同様、下記特長があります

その 他
■新旧一覧

・デザインを一新：洗練されたコンテンポラリ調デザイン
・操作性を向上：大きな鍋も洗いやすい広い吐水口空間
・進化したミクロソフト吐水：水はねしにくさと洗浄力を両立した進化したミクロソフト

デザインを一新して新登場！
（第2弾）

写真品番：TKS05319J

希望小売価格：¥39,300

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

GG水栓（M/C品）

外観

TKS05317J

TKS05315J

TKS05319J

TKS05316J

TKS05318J

TKS05314J

品番

TKS05313J

希望小売価格
GG水栓（M/C品）品

¥55,400

¥29,600

¥39,300

¥34,600

¥50,400

¥44,500

¥39,600

現行品の希望小売価格は2019年10月1日以降の価格です。
※従来品の廃番については、本紙P.15でご確認ください。

GG水栓（現行品）

取付

台
付
シ
ン
グ
ル

壁
付
シ
ン
グ
ル

2
穴 浄水固定

ノーマルスパウト
170mm

リフレッシュ

吐水切替

浄水固定

プルアウト

TKGG39E

TKGG33ECZ

TKGG30SE

TKGG33E1

TKGG30EC
TKGG30ECZ

TKGG30SEZ

TKGG36EZ

TKGG37E

TKGG36E

¥53,700

¥36,400

¥28,300

¥36,600

¥31,800
¥33,700

¥30,200

¥45,200

¥48,700

¥42,800

仕様

吐水切替

外観
GG水栓（現行品）

品番
TKGG33EC

希望小売価格
¥36,400

販促ツール
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NEW PRODUCTS
GGシリーズ第2弾（浴室水栓）

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】

GG水栓（現行品） GG水栓（新商品）

特長

販 促ツール

■第1弾品と同様、下記特長があります

その他
■新旧一覧

・デザインを一新：凹凸の少ないデザイン
・コンフォートウエーブシャワー標準搭載：低水圧でも快適なコンフォートウエーブシャワーを標準搭載

コンフォートウエーブ
シャワーを標準搭載して新登場！ 

（第2弾）

写真品番：TBV03423J

希望小売価格：¥65,200

現行品の希望小売価格は2019年10月1日以降の価格です。
※従来品の廃番については、本紙P.15でご確認ください。

サ
ー
モ
ス
タ
ッ
ト
混
合
水
栓

シ
ン
グ
ル

本体
種類 仕様

仕様

TMGG30E
TMGG30EZ

¥40,400
¥43,700

エアイン

台
付

TMGG46E
TMGG46EZ

¥64,200
¥67,000

エアイン

TMGG46EW
TMGG46EWZ

¥72,700
¥75,500

エアイン
クリック

TMGG46E3
TMGG46E3Z

¥75,300
¥78,000

エアイン
（めっき丸）

TMGG46ECR
TMGG46ECRZ

¥75,300
¥78,000

エアイン
（めっき角）

乳
児
バ
ス

TMGG40BQ ¥63,700 －

シ
ャ
ワ
ー
バ
ー

TMGG95EC ¥133,000
エアイン
（めっき角）

TMGG95EC1 ¥101,000

品番 シャワー希望
小売価格

希望
小売価格

GG水栓（旧品）

TBV03301J
TBV03301Z

¥42,100
¥45,400

コンフォート
ウェーブ

TBV03423J
TBV03423Z

¥65,200
¥68,000

コンフォート
ウェーブ

TBV03424J
TBV03424Z

¥75,200
¥78,000

コンフォート
ウェーブクリック

TBV03425J ¥64,700 －

TBW04401J ¥133,000
コンフォート
ウェーブ

TBW04004J ¥101,000

品番
シャワー

GG水栓（M/C品）品

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

本体
仕様

NEW PRODUCTS
GGシリーズ第2弾（キッチン水栓）

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】

特長
■第1弾品と同様、下記特長があります

その他
■新旧一覧

・デザインを一新：洗練されたコンテンポラリ調デザイン
・操作性を向上：大きな鍋も洗いやすい広い吐水口空間
・進化したミクロソフト吐水：水はねしにくさと洗浄力を両立した進化したミクロソフト

デザインを一新して新登場！
（第2弾）

写真品番：TKS05319J

希望小売価格：¥39,300

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

GG水栓（M/C品）

外観

TKS05317J

TKS05315J

TKS05319J

TKS05316J

TKS05318J

TKS05314J

品番

TKS05313J

希望小売価格
GG水栓（M/C品）品

¥55,400

¥29,600

¥39,300

¥34,600

¥50,400

¥44,500

¥39,600

現行品の希望小売価格は2019年10月1日以降の価格です。
※従来品の廃番については、本紙P.15でご確認ください。

GG水栓（現行品）

取付

台
付
シ
ン
グ
ル

壁
付
シ
ン
グ
ル

2
穴 浄水固定

ノーマルスパウト
170mm

リフレッシュ

吐水切替

浄水固定

プルアウト

TKGG39E

TKGG33ECZ

TKGG30SE

TKGG33E1

TKGG30EC
TKGG30ECZ

TKGG30SEZ

TKGG36EZ

TKGG37E

TKGG36E

¥53,700

¥36,400

¥28,300

¥36,600

¥31,800
¥33,700

¥30,200

¥45,200

¥48,700

¥42,800

仕様

吐水切替

外観
GG水栓（現行品）

品番
TKGG33EC

希望小売価格
¥36,400

販 促ツール
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A D D I T I O N

病院・高齢者施設向け
介護UB・オクタゴン・ESシリーズ

（セレクトオプション品含む）

（2020サイズ基本仕様）

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）
【8月発行】

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 11月 1日

特長

販 促ツール

■シャワーヘッド2種類品揃え追加いたします

その他

コンフォートウエーブシャワー
（ホワイト）

コンフォートウエーブクリックシャワー
（ホワイト）

シャワーヘッドを品揃え追加し、
さらに充実！

写真品番：XAV2020UYX3AK

希望小売価格：¥2,121,000

（XAシリーズ）

 11月 15日
（XR,ESシリーズ）

※XR、ESシリーズのみ

A D D I T I O N

ホテル向けユニットバスルーム
ED,EQ,EN,ER,EKシリーズ

（セレクトオプション品含む）

（1418サイズ基本仕様）

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）【8月発行】

特長

販促ツール

■シャワーヘッドを品揃え追加します

■バリアフリー法建築設計標準に対応したドアを品揃え（本号P.21）

その他
■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

コンフォートウエーブシャワー（メタル調）

W900　有効開口W776mm
面材：化粧フラッシュパネル（ホワイト）
※ENシリーズ1620/1418サイズ長辺ドアのみ

バリエーション豊富に
シャワーヘッド、
ドアセレクト追加

写真品番：ENV1418UDG4RB

希望小売価格：¥1,249,000

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 15日

 11月 15日
（EQ,EN,ER,EKシリーズ）

（EDシリーズ,ENシリーズバリアフリードア）
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A D D I T I O N

病院・高齢者施設向け
介護UB・オクタゴン・ESシリーズ

（セレクトオプション品含む）

（2020サイズ基本仕様）

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）
【8月発行】

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 11月 1日

特長

販促ツール

■シャワーヘッド2種類品揃え追加いたします

その他

コンフォートウエーブシャワー
（ホワイト）

コンフォートウエーブクリックシャワー
（ホワイト）

シャワーヘッドを品揃え追加し、
さらに充実！

写真品番：XAV2020UYX3AK

希望小売価格：¥2,121,000

（XAシリーズ）

 11月 15日
（XR,ESシリーズ）

※XR、ESシリーズのみ

A D D I T I O N

ホテル向けユニットバスルーム
ED,EQ,EN,ER,EKシリーズ

（セレクトオプション品含む）

（1418サイズ基本仕様）

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）【8月発行】

特長

販 促ツール

■シャワーヘッドを品揃え追加します

■バリアフリー法建築設計標準に対応したドアを品揃え（本号P.21）

その他
■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

コンフォートウエーブシャワー（メタル調）

W900　有効開口W776mm
面材：化粧フラッシュパネル（ホワイト）
※ENシリーズ1620/1418サイズ長辺ドアのみ

バリエーション豊富に
シャワーヘッド、
ドアセレクト追加

写真品番：ENV1418UDG4RB

希望小売価格：¥1,249,000

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 15日

 11月 15日
（EQ,EN,ER,EKシリーズ）

（EDシリーズ,ENシリーズバリアフリードア）
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取替用ハンドシャワー（壁付水栓用）A D D I T I O N

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】
販 促ツール

■壁付水栓をハンドシャワー仕様に

■水ハネを低減したミクロソフト

■コンパクトデザイン

シンクのすみずみまでしっかり洗えるハンドシャワー水栓へ簡単に取り替えられます。

水はねのしにくさと洗浄力を両立。洗うものにあわせて吐水を切りかえる必要がありません。
食器洗いに便利なシャワーです。

先端部に吐水切り替え機能（ミクロソフト、整流吐水）を収納し、スッキリとしたコンパクトデザインを実現。

GGシリーズ水栓の
新登場にともない、
専用オプション品を品揃え！

写真品番：THB78

希望小売価格：¥20,900

旧品廃番時期
旧品の「TH216R」は、19年10月1日以降在庫消化後廃番とさせていただきます。

特長

シャワールームJSシリーズA D D I T I O N

（0816サイズXタイプ基本仕様）

ユニットバスルーム ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）【8月発行】

受注開始日：     10月    1日
出荷開始日： 10月 15日

特長

販促ツール

■シャワーヘッド3種類を品揃え追加いたします

■バリアフリー法建築設計標準に対応したドアを品揃え（本号P.21）

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

その他

コンフォートウエーブシャワー
（メタル調）

コンフォートウエーブシャワー
（ホワイト）

コンフォートウエーブ
クリックシャワー（ホワイト）

折戸　バリアフリー仕様
＜換気口開閉式ではありません＞

（非常時取り外し可能）
W900サイズ　有効開口幅771mm
出入口段差：5mm
面材：樹脂

（※対象タイプ・サイズ・勝手制限があります。）

バリエーション豊富に
シャワーヘッド、
ドアセレクト追加

写真品番：JSV0816UXW1BK

希望小売価格：¥715,000

（セレクトオプション品含む）
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取替用ハンドシャワー（壁付水栓用）A D D I T I O N

受注開始日： 10月 1日
出荷開始日： 10月 1日

水栓金具カタログ（’19/9）（カタログNo.154）【9月発行】
販促ツール

■壁付水栓をハンドシャワー仕様に

■水ハネを低減したミクロソフト

■コンパクトデザイン

シンクのすみずみまでしっかり洗えるハンドシャワー水栓へ簡単に取り替えられます。

水はねのしにくさと洗浄力を両立。洗うものにあわせて吐水を切りかえる必要がありません。
食器洗いに便利なシャワーです。

先端部に吐水切り替え機能（ミクロソフト、整流吐水）を収納し、スッキリとしたコンパクトデザインを実現。

GGシリーズ水栓の
新登場にともない、
専用オプション品を品揃え！

写真品番：THB78

希望小売価格：¥20,900

旧品廃番時期
旧品の「TH216R」は、19年10月1日以降在庫消化後廃番とさせていただきます。

特長

シャワールームJSシリーズA D D I T I O N

（0816サイズXタイプ基本仕様）

ユニットバスルーム ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）（カタログNo.42）【8月発行】

受注開始日：     10月    1日
出荷開始日： 10月 15日

特長

販 促ツール

■シャワーヘッド3種類を品揃え追加いたします

■バリアフリー法建築設計標準に対応したドアを品揃え（本号P.21）

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本号P.18～19）

その他

コンフォートウエーブシャワー
（メタル調）

コンフォートウエーブシャワー
（ホワイト）

コンフォートウエーブ
クリックシャワー（ホワイト）

折戸　バリアフリー仕様
＜換気口開閉式ではありません＞

（非常時取り外し可能）
W900サイズ　有効開口幅771mm
出入口段差：5mm
面材：樹脂

（※対象タイプ・サイズ・勝手制限があります。）

バリエーション豊富に
シャワーヘッド、
ドアセレクト追加

写真品番：JSV0816UXW1BK

希望小売価格：¥715,000

（セレクトオプション品含む）
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洗面所C H A N G E

洗面化粧台
オクターブ

散水板とフィルターは定期的なお手入れを行ってください。
自動水栓タイプには、フィルターは入ってません。
詳しくは、水栓金具の取扱説明書「お手入れ」を参照してください。

フィルター引っかけて
引き出す

－ ドライバー止め輪
使いかた お手入れのしかた

スパウトを引き出すとハンドシャワーになります。

スパウトからの水垂れは
内部の残留水が排出され
るものです。
故障ではありません。

WN05K22

ソフト

水の止まりが悪い

流量が少なくなった
スパウト

切替部

シャワー（エアイン）

少ない
散水板

定期的な散水板のお手入れが必要です。
詳しくは、水栓金具の取扱説明書「お手入れ」を参照してください。

フィルターのお手入れをしてください。

少ない

スパウト

散水板

フィルター

引っかけて
引き出す

水の止まりが悪い

流量が少なくなった
マイナスドライバー止め輪

切替部

シャワー（エアイン） ソフト

使いかた

こんなときは？

吐水口

スパウトを引き出すとハンドシャワーになります。

スパウトからの水垂れ
は内部の残留水が排出
されるものです。
故障ではありません。

WN05J50

切替時期

新商品発売に伴う、ラベル統合のため

変更点

変更理由

従来品は、’19年8月以降在庫消化後、仕様変更品に自動切り替えさせていただきます。

■カウンターへ貼付けている、ラベルの貼付け位置とサイズが変更となります

＜仕様変更品＞＜従来品＞

品番、希望小売価格の変更はありません。

貼付け位置：向かって左側へ変更
サイズ：横長形状へ変更

品番・価格一覧

変更対象：オクターブ・ラクラクスマート水栓用の洗面化粧台
※19年6月発売のオクターブ・シンプル水栓用の洗面化粧台は変更後のラベルを使用しています。

補修品専用リモコン
トイレC H A N G E

希望小売価格の変更はありません。

生産終了による代替のため

変更点

変更理由

■統合リモコンへ変更します

品番・価格一覧
＜従来品＞

TCM347-1

品番

¥5,100

希望小売価格

TCH818-1R ¥6,950

＜仕様変更品＞

TCM1575S

TCM1685R

03ネオレストEX1（TCF9911H）

08ウォシュレットKV（TCF426）

品番 対象商品名

03ネオレストEX1（TCF9911R）
05ネオレストEX1（TCF9912）
05ネオレストEX1（TCF9912H）

TCM1575STCH818-1R
※ボタン数は増えますが、従来の機能しか使用できません。

TCM347-1

＜仕様変更品＞＜従来品＞

TCM1685R

切替時期
TCM1685Rは’19年8月初旬以降、

従来品の在庫消化後順次切り替えさせていただきます。
TCM1575Sは’19年11月初旬以降、
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洗面所C H A N G E

洗面化粧台
オクターブ

散水板とフィルターは定期的なお手入れを行ってください。
自動水栓タイプには、フィルターは入ってません。
詳しくは、水栓金具の取扱説明書「お手入れ」を参照してください。

フィルター引っかけて
引き出す

－ ドライバー止め輪
使いかた お手入れのしかた

スパウトを引き出すとハンドシャワーになります。

スパウトからの水垂れは
内部の残留水が排出され
るものです。
故障ではありません。

WN05K22

ソフト

水の止まりが悪い

流量が少なくなった
スパウト

切替部

シャワー（エアイン）

少ない
散水板

定期的な散水板のお手入れが必要です。
詳しくは、水栓金具の取扱説明書「お手入れ」を参照してください。

フィルターのお手入れをしてください。

少ない

スパウト

散水板

フィルター

引っかけて
引き出す

水の止まりが悪い

流量が少なくなった
マイナスドライバー止め輪

切替部

シャワー（エアイン） ソフト

使いかた

こんなときは？

吐水口

スパウトを引き出すとハンドシャワーになります。

スパウトからの水垂れ
は内部の残留水が排出
されるものです。
故障ではありません。

WN05J50

切替時期

新商品発売に伴う、ラベル統合のため

変更点

変更理由

従来品は、’19年8月以降在庫消化後、仕様変更品に自動切り替えさせていただきます。

■カウンターへ貼付けている、ラベルの貼付け位置とサイズが変更となります

＜仕様変更品＞＜従来品＞

品番、希望小売価格の変更はありません。

貼付け位置：向かって左側へ変更
サイズ：横長形状へ変更

品番・価格一覧

変更対象：オクターブ・ラクラクスマート水栓用の洗面化粧台
※19年6月発売のオクターブ・シンプル水栓用の洗面化粧台は変更後のラベルを使用しています。

補修品専用リモコン
トイレC H A N G E

希望小売価格の変更はありません。

生産終了による代替のため

変更点

変更理由

■統合リモコンへ変更します

品番・価格一覧
＜従来品＞

TCM347-1

品番

¥5,100

希望小売価格

TCH818-1R ¥6,950

＜仕様変更品＞

TCM1575S

TCM1685R

03ネオレストEX1（TCF9911H）

08ウォシュレットKV（TCF426）

品番 対象商品名

03ネオレストEX1（TCF9911R）
05ネオレストEX1（TCF9912）
05ネオレストEX1（TCF9912H）

TCM1575STCH818-1R
※ボタン数は増えますが、従来の機能しか使用できません。

TCM347-1

＜仕様変更品＞＜従来品＞

TCM1685R

切替時期
TCM1685Rは’19年8月初旬以降、

従来品の在庫消化後順次切り替えさせていただきます。
TCM1575Sは’19年11月初旬以降、



ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8 -14-

DISCONTINUATION 水栓金具

本号P.6～7で紹介した新商品が発売されるため

■浴室用水栓（GGシリーズ）/キッチン用水栓（GGシリーズ）
　’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

TOTO 住宅＆パブリックカタログ 2020より、掲載を削除します。

販促ツール

＜従来品はTOTO H＆Pカタログ 2019のP.445～447、464、469、470に掲載しています。＞

浴室用水栓・キッチン用水栓

品番

台付シングル

仕様

壁付シングル

キッチン用水栓（GGシリーズ）

TKGG33EC
TKGG33ECZ

TKGG39E
TKGG33E1
TKGG30SE
TKGG30SEZ
TKGG30EC
TKGG30ECZ

TKGG36E
TKGG36EZ
TKGG37E

代替品
TKS05313J

代替品：TKS05313J
TKS05317J
TKS05319J
TKS05315J

代替品：TKS05315J
TKS05316J

代替品：TKS05316J
TKS05314J

代替品：TKS05314J
TKS05318J

浴室用水栓（GGシリーズ）

壁付シングル

仕様
TMGG30E
TMGG30EZ

品番

TMGG46E
TMGG46EZ
TMGG46EW
TMGG46EWZ
TMGG46E3
TMGG46E3Z
TMGG46ECR

台付
サーモスタット

混合水栓

シャワーバー

TMGG46ECRZ
TMGG95EC

乳児バス
TMGG95EC1
TMGG40BQ

TBV03301J
TBV03301Z
TBV03423J
TBV03423Z
TBV03424J
TBV03424Z

TBW04401J
TBW04004J
TBV03425J

代替品

代替品：TBV03423J
代替品：TBV03423Z
代替品：TBV03423J
代替品：TBV03423Z

品番・価格一覧

浴室C H A N G E

ESシリーズ
はね上げ手すり

切替時期

販促ツール

手すりJIS規格「福祉用具‐固定手すり‐」JIS T 9282に適合させるため

変更点

変更理由

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）より、
今回の変更を反映します。

■JIS規格に適合した寸法に変更します

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本誌P.18～19）

受注開始日：’19年10月1日        出荷開始日：’19年11月15日

品番・価格一覧

＜仕様変更品＞＜従来品＞

芯々寸法　L150芯々寸法　L160

150160



-15- ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8

DISCONTINUATION 水栓金具

本号P.6～7で紹介した新商品が発売されるため

■浴室用水栓（GGシリーズ）/キッチン用水栓（GGシリーズ）
　’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

TOTO 住宅＆パブリックカタログ 2020より、掲載を削除します。

販促ツール

＜従来品はTOTO H＆Pカタログ 2019のP.445～447、464、469、470に掲載しています。＞

浴室用水栓・キッチン用水栓

品番

台付シングル

仕様

壁付シングル

キッチン用水栓（GGシリーズ）

TKGG33EC
TKGG33ECZ

TKGG39E
TKGG33E1
TKGG30SE
TKGG30SEZ
TKGG30EC
TKGG30ECZ

TKGG36E
TKGG36EZ
TKGG37E

代替品
TKS05313J

代替品：TKS05313J
TKS05317J
TKS05319J
TKS05315J

代替品：TKS05315J
TKS05316J

代替品：TKS05316J
TKS05314J

代替品：TKS05314J
TKS05318J

浴室用水栓（GGシリーズ）

壁付シングル

仕様
TMGG30E
TMGG30EZ

品番

TMGG46E
TMGG46EZ
TMGG46EW
TMGG46EWZ
TMGG46E3
TMGG46E3Z
TMGG46ECR

台付
サーモスタット

混合水栓

シャワーバー

TMGG46ECRZ
TMGG95EC

乳児バス
TMGG95EC1
TMGG40BQ

TBV03301J
TBV03301Z
TBV03423J
TBV03423Z
TBV03424J
TBV03424Z

TBW04401J
TBW04004J
TBV03425J

代替品

代替品：TBV03423J
代替品：TBV03423Z
代替品：TBV03423J
代替品：TBV03423Z

品番・価格一覧

浴室C H A N G E

ESシリーズ
はね上げ手すり

切替時期

販促ツール

手すりJIS規格「福祉用具‐固定手すり‐」JIS T 9282に適合させるため

変更点

変更理由

ユニットバスルーム　ホテル/病院・高齢者施設向けカタログ（’19/8）より、
今回の変更を反映します。

■JIS規格に適合した寸法に変更します

■セレクト記号・セレクト価格は専用カタログにてご確認ください。
■本体品番は価格改定後の品番となります。（本誌P.18～19）

受注開始日：’19年10月1日        出荷開始日：’19年11月15日

品番・価格一覧

＜仕様変更品＞＜従来品＞

芯々寸法　L150芯々寸法　L160

150160



ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8 -16-

DISCONTINUATION

商品の改廃のため

’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

●ザ・クラッソカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。
●ミッテカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。

販促ツール

■水栓

IH調理機器

ガス調理機器

＜代替品＞

品番・価格一覧

浄水器兼用
ミクロソフトシャワー水栓

（ハンドシャワー式）

ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

シングルレバー水栓

品名 希望
小売価格

¥52,800

¥59,900

¥62,400

¥32,600

K［E/S］TKS05308J

寒冷地
K［E/S］TKS05308Z

K［E/S］TKS05305J

寒冷地
K［E/S］TKS05305Z

K［E/S］TKS05301J
※寒冷地用も同品番

新品番

システムキッチン

システムキッチン　ザ・クラッソ/ミッテ　
水栓/調理機器

※品番は、ザ・クラッソ：KE～、ミッテ：KS～　です。　　
※品番中の＿＿＿にはガス種（13/LP）が入ります。

希望
小売価格

¥390,000

¥360,000

¥340,000

¥290,000

¥270,000

ミッテ

〇

〇

〇

〇

〇

ザ・クラッソ

〇

〇

〇

〇

〇

品名

3口IHヒーターP
（オールメタル・換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル）

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

品番

K［E/S］ME173NPSSAXXE

K［E/S］ME173NPSSTXXE

K［E/S］ME163NPSSTXXE

K［E/S］ME173NPSSUXXA

K［E/S］ME163NPSSUXXA

■調理機器

品名

ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動）

ガラストップ両面焼きコンロR
ガラストップ片面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
グリルレス4口ステンレストップコンロR

ミッテ

〇

〇

〇
〇
〇
〇
〇

ザ・クラッソ

〇

〇

〇

〇
〇
〇
〇
〇

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー
シルバー
シルバー
ブラック

―

品番

KEMG173UHSSN＿＿B

K［E/S］MG173GHSSN＿＿C

K［E/S］MG163GHSSN＿＿C

K［E/S］MG063GRSSN＿＿B
K［E/S］MG063KRSBN＿＿B
K［E/S］MG063WRSBN＿＿A
K［E/S］MG063WRBBN＿＿A
K［E/ S］MG064JRNTL＿＿B

希望
小売価格

¥253,000

¥240,000

¥235,000

¥185,000
¥165,000
¥145,000
¥135,000
¥135,000

品名

ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・マルチグリル・ワイド・B）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動）

ガラストップ両面焼きコンロR
ガラストップ片面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
グリルレス4口ステンレストップコンロR

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー
シルバー
シルバー
ブラック

―

新品番

KEMG173UHSSN＿＿C

K［E/S］MG173GHSSN＿＿D

K［E/S］MG163GHSSN＿＿D

K［E/S］MG063GRSSN＿＿C
K［E/S］MG063KRSBN＿＿C
K［E/S］MG063WRSBN＿＿B
K［E/S］MG063WRBBN＿＿B
K［E/S］MG064JRNTL＿＿C

希望
小売価格

¥268,000

¥253,000

¥248,000

変更なし
変更なし
変更なし
変更なし

¥139,000

浄水器兼用水栓
（ハンドシャワー式）

ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

シングルレバー水栓

品名

K［E/S］TKGG38E

寒冷地
K［E/S］TKGG38EZ

K［E/S］TKGG32EB

寒冷地
K［E/S］TKGG32EBZ
K［E/S］TKGG31E1

寒冷地
K［E/S］TKGG31E1Z

品番 希望
小売価格

〇

〇

〇

ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

〇

¥58,300

¥56,500

¥58,900

¥29,100

希望
小売価格

変更なし

変更なし

変更なし

変更なし

変更なし

品名

3口IHヒーターP
（オールメタル・換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル）

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

K［E/S］ME173NPSSAXXF

K［E/S］ME173NPSSTXXF

K［E/S］ME163NPSSTXXF

K［E/S］ME173NPSSUXXB

K［E/S］ME163NPSSUXXB

新品番

DISCONTINUATION システムキッチン

お引き合いが少なくなったため

①’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。
②’20年  3月31日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

●①ミッテカタログ（’19/8）より、廃番予定を表示いたします。
●②ザ・クラッソカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。

販促ツール

＜おすすめ品＞■①ミッテ　GG水ほうき水栓（ハンドシャワー式・エアイン）

システムキッチン　ミッテ　GG水ほうき水栓
/ザ・クラッソ　アルカリイオン水生成器

ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

GG水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

GG水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

（寒冷地用）

品名 品番

KSTKGG32EE

KSTKGG32EEZ

¥67,000

¥69,400

希望小売価格

水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

（寒冷地用）

品名 品番

KSTKN35EE

KSTKN35EEZ

¥74,000

¥76,400

希望小売価格

＜おすすめ品＞■②ザ・クラッソ　アルカリイオン水生成器
ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

アルカリ7ビルトイン

アルカリイオン水生成器用
酸性水吐水金具

品名 品番

KETEK513B2X

KETHD28

¥204,000

¥27,500

〇 網棚（アルカリ7ビルトイン用）KETH632-18 ¥3,100

希望小売価格

還元水素水生成器

品名 品番

KEOT001P ¥168,000

希望小売価格

品番・価格一覧



-17- ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8

DISCONTINUATION

商品の改廃のため

’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

●ザ・クラッソカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。
●ミッテカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。

販促ツール

■水栓

IH調理機器

ガス調理機器

＜代替品＞

品番・価格一覧

浄水器兼用
ミクロソフトシャワー水栓

（ハンドシャワー式）

ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

シングルレバー水栓

品名 希望
小売価格

¥52,800

¥59,900

¥62,400

¥32,600

K［E/S］TKS05308J

寒冷地
K［E/S］TKS05308Z

K［E/S］TKS05305J

寒冷地
K［E/S］TKS05305Z

K［E/S］TKS05301J
※寒冷地用も同品番

新品番

システムキッチン

システムキッチン　ザ・クラッソ/ミッテ　
水栓/調理機器

※品番は、ザ・クラッソ：KE～、ミッテ：KS～　です。　　
※品番中の＿＿＿にはガス種（13/LP）が入ります。

希望
小売価格

¥390,000

¥360,000

¥340,000

¥290,000

¥270,000

ミッテ

〇

〇

〇

〇

〇

ザ・クラッソ

〇

〇

〇

〇

〇

品名

3口IHヒーターP
（オールメタル・換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル）

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

品番

K［E/S］ME173NPSSAXXE

K［E/S］ME173NPSSTXXE

K［E/S］ME163NPSSTXXE

K［E/S］ME173NPSSUXXA

K［E/S］ME163NPSSUXXA

■調理機器

品名

ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動）

ガラストップ両面焼きコンロR
ガラストップ片面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
グリルレス4口ステンレストップコンロR

ミッテ

〇

〇

〇
〇
〇
〇
〇

ザ・クラッソ

〇

〇

〇

〇
〇
〇
〇
〇

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー
シルバー
シルバー
ブラック

―

品番

KEMG173UHSSN＿＿B

K［E/S］MG173GHSSN＿＿C

K［E/S］MG163GHSSN＿＿C

K［E/S］MG063GRSSN＿＿B
K［E/S］MG063KRSBN＿＿B
K［E/S］MG063WRSBN＿＿A
K［E/S］MG063WRBBN＿＿A
K［E/ S］MG064JRNTL＿＿B

希望
小売価格

¥253,000

¥240,000

¥235,000

¥185,000
¥165,000
¥145,000
¥135,000
¥135,000

品名

ハイデザインガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・マルチグリル・ワイド・B）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動・ワイド）

ガラストップ両面焼きコンロH
（換気連動）

ガラストップ両面焼きコンロR
ガラストップ片面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
ホーロートップ両面焼きコンロR
グリルレス4口ステンレストップコンロR

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー
シルバー
シルバー
ブラック

―

新品番

KEMG173UHSSN＿＿C

K［E/S］MG173GHSSN＿＿D

K［E/S］MG163GHSSN＿＿D

K［E/S］MG063GRSSN＿＿C
K［E/S］MG063KRSBN＿＿C
K［E/S］MG063WRSBN＿＿B
K［E/S］MG063WRBBN＿＿B
K［E/S］MG064JRNTL＿＿C

希望
小売価格

¥268,000

¥253,000

¥248,000

変更なし
変更なし
変更なし
変更なし

¥139,000

浄水器兼用水栓
（ハンドシャワー式）

ミクロソフトシャワー水栓
（ハンドシャワー式）

シングルレバー水栓

品名

K［E/S］TKGG38E

寒冷地
K［E/S］TKGG38EZ

K［E/S］TKGG32EB

寒冷地
K［E/S］TKGG32EBZ
K［E/S］TKGG31E1

寒冷地
K［E/S］TKGG31E1Z

品番 希望
小売価格

〇

〇

〇

ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

〇

¥58,300

¥56,500

¥58,900

¥29,100

希望
小売価格

変更なし

変更なし

変更なし

変更なし

変更なし

品名

3口IHヒーターP
（オールメタル・換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・省エネナビ）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル・ワイド）

3口IHヒーターP
（換気連動・ラクッキングリル）

本体
カラー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

シルバー

K［E/S］ME173NPSSAXXF

K［E/S］ME173NPSSTXXF

K［E/S］ME163NPSSTXXF

K［E/S］ME173NPSSUXXB

K［E/S］ME163NPSSUXXB

新品番

DISCONTINUATION システムキッチン

お引き合いが少なくなったため

①’19年12月27日の受注をもって廃番とさせていただきます。
②’20年  3月31日の受注をもって廃番とさせていただきます。

中止理由

受注停止日

●①ミッテカタログ（’19/8）より、廃番予定を表示いたします。
●②ザ・クラッソカタログ（’19/8）より、今回の変更を反映しております。

販促ツール

＜おすすめ品＞■①ミッテ　GG水ほうき水栓（ハンドシャワー式・エアイン）

システムキッチン　ミッテ　GG水ほうき水栓
/ザ・クラッソ　アルカリイオン水生成器

ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

GG水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

GG水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

（寒冷地用）

品名 品番

KSTKGG32EE

KSTKGG32EEZ

¥67,000

¥69,400

希望小売価格

水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

水ほうき水栓
（ハンドシャワー式・エアイン）

（寒冷地用）

品名 品番

KSTKN35EE

KSTKN35EEZ

¥74,000

¥76,400

希望小売価格

＜おすすめ品＞■②ザ・クラッソ　アルカリイオン水生成器
ザ・クラッソ ミッテ

〇

〇

アルカリ7ビルトイン

アルカリイオン水生成器用
酸性水吐水金具

品名 品番

KETEK513B2X

KETHD28

¥204,000

¥27,500

〇 網棚（アルカリ7ビルトイン用）KETH632-18 ¥3,100

希望小売価格

還元水素水生成器

品名 品番

KEOT001P ¥168,000

希望小売価格

品番・価格一覧



ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8 -18-

新価格品番運用開始時期

■新価格品番変更について
改新記号がアップいたします。
下記シリーズは、品番体系が変わります。（※現行12桁から13桁に変更となります。）

詳細は8月以降随時発行いたします、各専用カタログにてご確認をお願い申し上げます。

・見積開始日：2019年8月1日（木）
・受注開始日：2019年10月1日（火）
・出荷開始日：2019年10月15日（火）納期2週間品
                2019年11月1日（金）納期4週間品
                2019年11月15日（金）納期6週間品

※2019年9月末受注を以って、現行品番は受注停止とさせていただきます。

・シャワールームJSシリーズ
現行品番

サイズ
JSV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

□
⑧

W
⑨

9
⑩

□
⑪

□
ドア勝手 床排水

⑫
新品番（10月1日受注分～）

・トイレユニットJCシリーズ
現行品番

サイズ タイプ 床排水ドア勝手
JCV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

□
⑧

B
⑨

6
⑩

□
⑪

□
⑫

新品番（10月1日受注分～）

サイズ タイプ ドア勝手 床排水
JCV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

U
⑧

□
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

□
⑬

・押入れシャワールームJSシリーズ
現行品番

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

K
⑧

B
⑨

7
⑩

□
⑪

K
ドア勝手

⑫
新品番（10月1日受注分～）

ドア勝手
JSV

①②③
0815

④⑤⑥⑦
U
⑧

K
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

K
⑬

・押入れトイレユニットJCシリーズ
現行品番

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

K
⑧

B
⑨

7
⑩

□
⑪

K
ドア勝手

⑫
新品番（10月1日受注分～）

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

U
⑧

K
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

K
ドア勝手

⑬

JSV
①②③

□□□□
④⑤⑥⑦

U
⑧

□
⑨

W
⑩

1
⑪

□
⑫

□
ドア勝手 床排水

⑬

サイズ タイプタイプ

システムバス・ユニットバス他

0000000

新価格運用品番

浴室NNOUNCEMENTA

システムバスルーム

マンションリモデル
バスルーム

新築マンション向け

シャワールーム
トイレユニット

押入れシャワールーム
押入れトイレルーム

ホテル向け

病院・高齢者
施設向け

マンション用
BL認定品

北海道のバスルーム
（集合住宅用）

マンション向けトイレカウンター

シンラ　HKシリーズ
サザナ　HSシリーズ
シンラ　WKシリーズ
ひろがるほっカラリ床WGシリーズ
もっとひろがるWBシリーズ
ひろがるWTシリーズ
WHシリーズ
低床ユニット　RDシリーズ
和風ユニット　JBシリーズ
和風ユニット　JHシリーズ
JSシリーズ
JCシリーズ
JSシリーズ
JCシリーズ
和風ユニット　EDシリーズ
洋風ユニット　EQシリーズ
洋風ユニット　ENシリーズ
洋風ユニット　ERシリーズ
洋風ユニット　EKシリーズ
洋風ユニット　EHシリーズ
介護ユニットバス　XAシリーズ
オクタゴン　XRシリーズ
ESシリーズ　便器設置タイプ
ESシリーズ　シャワータイプ
長寿社会対応型RJシリーズ
一般型JXシリーズ
和風ユニット　JGシリーズ
和風ユニット　JBシリーズ
和風ユニット　JHシリーズ
和風ユニット　JDシリーズ
洋風ユニット　EHシリーズ

WKV＊＊＊＊J＊X1＊K
WGV＊＊＊＊＊＊X3＊K
WBV＊＊＊＊＊＊X6＊K
WTV＊＊＊＊＊NX4＊K
WHV＊＊＊＊U＊W7＊K
RDV＊＊＊＊U＊X3＊K
JBV＊＊＊＊UMW7＊
JHV＊＊＊＊U＊W7＊K
JSV＊＊＊＊＊W9＊＊
JCV＊＊＊＊＊B6＊＊
JSV0815KB7＊K
JCV0815KB7＊K
EDV＊＊＊＊UXX2＊＊
EQV＊＊＊＊UG＊6＊＊
ENV＊＊＊＊UD＊3＊＊
ERV＊＊＊＊UM＊6＊＊
EKV＊＊＊＊UMG7＊＊
EHV＊＊＊＊UAA7＊＊
XAV＊＊＊＊UYX2＊K
XRV1018UYX4＊X
ESV＊＊＊＊URX4＊X
ESV＊＊＊＊USX4＊X
RJV＊＊＊＊U＊＊3＊K
JXV＊＊＊＊US＊6＊K
JGV＊＊＊＊HAA7＊K
JBV＊＊＊＊HM＊6＊＊
JHV＊＊＊＊H＊A6＊K
JDV＊＊＊＊HAA6＊K
EHV＊＊＊＊HAA7＊＊
GC＊＊＊＊＊SC7＊

シリーズ名 

HKV＊＊＊＊U＊X2＊＊
HSV＊＊＊＊＊＊X4＊＊

 現行品番

WKV＊＊＊＊J＊X2＊K
WGV＊＊＊＊＊＊X4＊K
WBV＊＊＊＊＊＊X7＊K
WTV＊＊＊＊＊NX5＊K
WHV＊＊＊＊U＊W8＊K
RDV＊＊＊＊U＊X4＊K
JBV＊＊＊＊UMW8＊
JHV＊＊＊＊U＊W8＊K
JSV＊＊＊＊U＊W1＊＊
JCV＊＊＊＊U＊B1＊＊
JSV0815UKB1＊K
JCV0815UKB1＊K
EDV＊＊＊＊UXX3＊＊
EQV＊＊＊＊UG＊7＊＊
ENV＊＊＊＊UD＊4＊＊
ERV＊＊＊＊UM＊7＊＊
EKV＊＊＊＊UMG8＊＊
EHV＊＊＊＊UAA8＊＊
XAV＊＊＊＊UYX3＊K
XRV1018UYX5＊X
ESV＊＊＊＊URX5＊X
ESV＊＊＊＊USX5＊X
RJV＊＊＊＊U＊＊4＊K
JXV＊＊＊＊US＊7＊K
JGV＊＊＊＊HAA8＊K
JBV＊＊＊＊HM＊7＊＊
JHV＊＊＊＊H＊A7＊K
JDV＊＊＊＊HAA7＊K
EHV＊＊＊＊HAA8＊＊
GC＊＊＊＊＊SC8＊

HKV＊＊＊＊U＊X3＊＊
HSV＊＊＊＊＊＊X5＊＊

新品番
※10月1日～

2019年10月1日受注分より価格改定いたします。
新価格運用に伴い、システムバス・ユニットバス・シャワーユニット・
トイレユニット・マンション向けトイレカウンターの本体品番を変更させていただきます。
よろしくお願いいたします。



-19- ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8

新価格品番運用開始時期

■新価格品番変更について
改新記号がアップいたします。
下記シリーズは、品番体系が変わります。（※現行12桁から13桁に変更となります。）

詳細は8月以降随時発行いたします、各専用カタログにてご確認をお願い申し上げます。

・見積開始日：2019年8月1日（木）
・受注開始日：2019年10月1日（火）
・出荷開始日：2019年10月15日（火）納期2週間品
                2019年11月1日（金）納期4週間品
                2019年11月15日（金）納期6週間品

※2019年9月末受注を以って、現行品番は受注停止とさせていただきます。

・シャワールームJSシリーズ
現行品番

サイズ
JSV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

□
⑧

W
⑨

9
⑩

□
⑪

□
ドア勝手 床排水

⑫
新品番（10月1日受注分～）

・トイレユニットJCシリーズ
現行品番

サイズ タイプ 床排水ドア勝手
JCV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

□
⑧

B
⑨

6
⑩

□
⑪

□
⑫

新品番（10月1日受注分～）

サイズ タイプ ドア勝手 床排水
JCV

①②③
□□□□
④⑤⑥⑦

U
⑧

□
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

□
⑬

・押入れシャワールームJSシリーズ
現行品番

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

K
⑧

B
⑨

7
⑩

□
⑪

K
ドア勝手

⑫
新品番（10月1日受注分～）

ドア勝手
JSV

①②③
0815

④⑤⑥⑦
U
⑧

K
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

K
⑬

・押入れトイレユニットJCシリーズ
現行品番

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

K
⑧

B
⑨

7
⑩

□
⑪

K
ドア勝手

⑫
新品番（10月1日受注分～）

JSV
①②③

0815
④⑤⑥⑦

U
⑧

K
⑨

B
⑩

1
⑪

□
⑫

K
ドア勝手

⑬

JSV
①②③

□□□□
④⑤⑥⑦

U
⑧

□
⑨

W
⑩

1
⑪

□
⑫

□
ドア勝手 床排水

⑬

サイズ タイプタイプ

システムバス・ユニットバス他

0000000

新価格運用品番

浴室NNOUNCEMENTA

システムバスルーム

マンションリモデル
バスルーム

新築マンション向け

シャワールーム
トイレユニット

押入れシャワールーム
押入れトイレルーム

ホテル向け

病院・高齢者
施設向け

マンション用
BL認定品

北海道のバスルーム
（集合住宅用）

マンション向けトイレカウンター

シンラ　HKシリーズ
サザナ　HSシリーズ
シンラ　WKシリーズ
ひろがるほっカラリ床WGシリーズ
もっとひろがるWBシリーズ
ひろがるWTシリーズ
WHシリーズ
低床ユニット　RDシリーズ
和風ユニット　JBシリーズ
和風ユニット　JHシリーズ
JSシリーズ
JCシリーズ
JSシリーズ
JCシリーズ
和風ユニット　EDシリーズ
洋風ユニット　EQシリーズ
洋風ユニット　ENシリーズ
洋風ユニット　ERシリーズ
洋風ユニット　EKシリーズ
洋風ユニット　EHシリーズ
介護ユニットバス　XAシリーズ
オクタゴン　XRシリーズ
ESシリーズ　便器設置タイプ
ESシリーズ　シャワータイプ
長寿社会対応型RJシリーズ
一般型JXシリーズ
和風ユニット　JGシリーズ
和風ユニット　JBシリーズ
和風ユニット　JHシリーズ
和風ユニット　JDシリーズ
洋風ユニット　EHシリーズ

WKV＊＊＊＊J＊X1＊K
WGV＊＊＊＊＊＊X3＊K
WBV＊＊＊＊＊＊X6＊K
WTV＊＊＊＊＊NX4＊K
WHV＊＊＊＊U＊W7＊K
RDV＊＊＊＊U＊X3＊K
JBV＊＊＊＊UMW7＊
JHV＊＊＊＊U＊W7＊K
JSV＊＊＊＊＊W9＊＊
JCV＊＊＊＊＊B6＊＊
JSV0815KB7＊K
JCV0815KB7＊K
EDV＊＊＊＊UXX2＊＊
EQV＊＊＊＊UG＊6＊＊
ENV＊＊＊＊UD＊3＊＊
ERV＊＊＊＊UM＊6＊＊
EKV＊＊＊＊UMG7＊＊
EHV＊＊＊＊UAA7＊＊
XAV＊＊＊＊UYX2＊K
XRV1018UYX4＊X
ESV＊＊＊＊URX4＊X
ESV＊＊＊＊USX4＊X
RJV＊＊＊＊U＊＊3＊K
JXV＊＊＊＊US＊6＊K
JGV＊＊＊＊HAA7＊K
JBV＊＊＊＊HM＊6＊＊
JHV＊＊＊＊H＊A6＊K
JDV＊＊＊＊HAA6＊K
EHV＊＊＊＊HAA7＊＊
GC＊＊＊＊＊SC7＊

シリーズ名 

HKV＊＊＊＊U＊X2＊＊
HSV＊＊＊＊＊＊X4＊＊

 現行品番

WKV＊＊＊＊J＊X2＊K
WGV＊＊＊＊＊＊X4＊K
WBV＊＊＊＊＊＊X7＊K
WTV＊＊＊＊＊NX5＊K
WHV＊＊＊＊U＊W8＊K
RDV＊＊＊＊U＊X4＊K
JBV＊＊＊＊UMW8＊
JHV＊＊＊＊U＊W8＊K
JSV＊＊＊＊U＊W1＊＊
JCV＊＊＊＊U＊B1＊＊
JSV0815UKB1＊K
JCV0815UKB1＊K
EDV＊＊＊＊UXX3＊＊
EQV＊＊＊＊UG＊7＊＊
ENV＊＊＊＊UD＊4＊＊
ERV＊＊＊＊UM＊7＊＊
EKV＊＊＊＊UMG8＊＊
EHV＊＊＊＊UAA8＊＊
XAV＊＊＊＊UYX3＊K
XRV1018UYX5＊X
ESV＊＊＊＊URX5＊X
ESV＊＊＊＊USX5＊X
RJV＊＊＊＊U＊＊4＊K
JXV＊＊＊＊US＊7＊K
JGV＊＊＊＊HAA8＊K
JBV＊＊＊＊HM＊7＊＊
JHV＊＊＊＊H＊A7＊K
JDV＊＊＊＊HAA7＊K
EHV＊＊＊＊HAA8＊＊
GC＊＊＊＊＊SC8＊

HKV＊＊＊＊U＊X3＊＊
HSV＊＊＊＊＊＊X5＊＊

新品番
※10月1日～

2019年10月1日受注分より価格改定いたします。
新価格運用に伴い、システムバス・ユニットバス・シャワーユニット・
トイレユニット・マンション向けトイレカウンターの本体品番を変更させていただきます。
よろしくお願いいたします。



ＴＯＴＯ新商品だより ’19/8 -20-

バリアフリー法 建築設計標準改正 （客室［追補版］）

廊下

ベッド・サイドキャビネット等
移動しやすいものとする

一人でも多くの高齢者・車いす使用者等が一般客室を利用できる環境を整えるため、
できるだけ多くの整備に取り組むことが望ましい。
＜一般客室（ツインルーム）の例＞

一般客室の浴室またはシャワー室の配慮ポイント

浴室NNOUNCEMENTA
本号P.8、10に掲載のホテル向け『洋風ユニットバスルームENシリーズ』『シャワールーム
JSシリーズ』の出入口ドアは「ホテル又は旅館における高齢者、障害者等の円滑な移動等に
配慮した建築設計標準［追補版］」’18年度改正に対応した商品です。’18年度改正における
浴室の配慮のポイントをご紹介します。

「ホテル又は旅館における高齢者、障害者等の円滑な移動等に配慮した建築設計標準（追補版）
平成30年度」の本文および改正の詳細については国土交通省のホームページ等を参照ください。

※「ホテル又は旅館における高齢者、
　障害者等の円滑な移動等に配慮した
　建築設計標準（追補版）
　平成30年度」より抜粋

東京2020オリンピック・パラリンピック競技大会の開催、急速な高齢化の進行、
訪日外国人旅行者の増加等を受け、ホテル又は旅館を含む建築物には、
より一層のバリアフリー対応が求められています。高齢者、障がい者等がより円滑に
ホテル又は旅館を利用できる環境整備を推進するため、［追補版］が策定されました。
宿泊施設客室の水まわりにおけるバリアフリー配慮の必要性がますます高まると考えられます。

改正の背景

出入口寸法
スペース

項目
有効開口幅：原則75cm以上とする
便座や浴槽、入浴用椅子等に移乗しやすいように80cm×120cm以上のスペースを設けることが望ましい

浴室またはシャワー室　整備内容

戸の形式

シャワー

前後に高低差がないもとのする（浴室内側の防水上必要な立ち上がり高さは除く）
原則ハンドシャワーとする
スライドバーまたはシャワーハンガー（上下2箇所）を設置する

手すり 浴槽出入り、浴槽内での立ち座り・姿勢保持等のために設けることが望ましい

水栓金具 サーモスタット付き等（湯水混合操作が容易なもの）とする
サーモスタットには適温の箇所に印等を付ける

洗面器水栓 シングルレバー方式等（湯水混合操作が容易なもの）とする

システムバス・ユニットバス
次世代住宅ポイント制度証明書類製品同梱開始

※本制度の内容は、国土交通省や次世代住宅ポイント事務局のホームページにてご確認ください。

※高断熱浴槽、システムバス・ユニットバス同梱の節湯水栓・浴室乾燥機については、TOTOが発行いたします。
　単品の節湯水栓や、洗面化粧台、キッチンに搭載した節湯水栓、浴室乾燥機については、
　販売店様ご発行の納品書にてご申請ください。

制度概要

浴室NNOUNCEMENTA
システムバス・ユニットバスには、次世代住宅ポイント制度を利用する際に必要な証明書類を
製品に同梱出荷しております。制度を利用される現場は紛失されないよう、
大切に保管いただくようお願いいたします。

同梱する証明書類について
■TOTOが発行する証明書類について

■製品同梱について

出荷時

組立後

2019年6月3日より、製品の取扱説明書と一緒の袋の中に同梱出荷しております。
制度を利用する際に必要となりますので、紛失されないよう大切に保管をお願いいたします。

シャワーヘッドやタオル掛けに吊るされている、
またはカウンターに置かれております。
見当たらない場合は、組立業者様へお問い合わせをお願いします。

■国土交通省「次世代住宅ポイント制度」
一定の省エネ性、耐震性、バリアフリー性能等を満たす住宅や家事負担軽減に資する住宅の
新築やリフォームをされた方に対し、さまざまな商品と交換できるポイントが発行される制度で
す。（1ポイント＝1円相当）

家事負担軽減に資する設備の設置

エコ住宅設備の設置

対象製品
浴室乾燥機
高断熱浴槽

メーカー納品確認書
性能証明書

TOTO発行書類
新築・リフォーム
リフォーム

節湯水栓 メーカー納品確認書 リフォーム

工事区分

小物箱内の取扱説明書と一緒に同梱して出荷
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バリアフリー法 建築設計標準改正 （客室［追補版］）

廊下

ベッド・サイドキャビネット等
移動しやすいものとする

一人でも多くの高齢者・車いす使用者等が一般客室を利用できる環境を整えるため、
できるだけ多くの整備に取り組むことが望ましい。
＜一般客室（ツインルーム）の例＞

一般客室の浴室またはシャワー室の配慮ポイント

浴室NNOUNCEMENTA
本号P.8、10に掲載のホテル向け『洋風ユニットバスルームENシリーズ』『シャワールーム
JSシリーズ』の出入口ドアは「ホテル又は旅館における高齢者、障害者等の円滑な移動等に
配慮した建築設計標準［追補版］」’18年度改正に対応した商品です。’18年度改正における
浴室の配慮のポイントをご紹介します。

「ホテル又は旅館における高齢者、障害者等の円滑な移動等に配慮した建築設計標準（追補版）
平成30年度」の本文および改正の詳細については国土交通省のホームページ等を参照ください。

※「ホテル又は旅館における高齢者、
　障害者等の円滑な移動等に配慮した
　建築設計標準（追補版）
　平成30年度」より抜粋

東京2020オリンピック・パラリンピック競技大会の開催、急速な高齢化の進行、
訪日外国人旅行者の増加等を受け、ホテル又は旅館を含む建築物には、
より一層のバリアフリー対応が求められています。高齢者、障がい者等がより円滑に
ホテル又は旅館を利用できる環境整備を推進するため、［追補版］が策定されました。
宿泊施設客室の水まわりにおけるバリアフリー配慮の必要性がますます高まると考えられます。

改 正の背景

出入口寸法
スペース

項目
有効開口幅：原則75cm以上とする
便座や浴槽、入浴用椅子等に移乗しやすいように80cm×120cm以上のスペースを設けることが望ましい

浴室またはシャワー室　整備内容

戸の形式

シャワー

前後に高低差がないもとのする（浴室内側の防水上必要な立ち上がり高さは除く）
原則ハンドシャワーとする
スライドバーまたはシャワーハンガー（上下2箇所）を設置する

手すり 浴槽出入り、浴槽内での立ち座り・姿勢保持等のために設けることが望ましい

水栓金具 サーモスタット付き等（湯水混合操作が容易なもの）とする
サーモスタットには適温の箇所に印等を付ける

洗面器水栓 シングルレバー方式等（湯水混合操作が容易なもの）とする

システムバス・ユニットバス
次世代住宅ポイント制度証明書類製品同梱開始

※本制度の内容は、国土交通省や次世代住宅ポイント事務局のホームページにてご確認ください。

※高断熱浴槽、システムバス・ユニットバス同梱の節湯水栓・浴室乾燥機については、TOTOが発行いたします。
　単品の節湯水栓や、洗面化粧台、キッチンに搭載した節湯水栓、浴室乾燥機については、
　販売店様ご発行の納品書にてご申請ください。

制度概要

浴室NNOUNCEMENTA
システムバス・ユニットバスには、次世代住宅ポイント制度を利用する際に必要な証明書類を
製品に同梱出荷しております。制度を利用される現場は紛失されないよう、
大切に保管いただくようお願いいたします。

同梱する証明書類について
■TOTOが発行する証明書類について

■製品同梱について

出荷時

組立後

2019年6月3日より、製品の取扱説明書と一緒の袋の中に同梱出荷しております。
制度を利用する際に必要となりますので、紛失されないよう大切に保管をお願いいたします。

シャワーヘッドやタオル掛けに吊るされている、
またはカウンターに置かれております。
見当たらない場合は、組立業者様へお問い合わせをお願いします。

■国土交通省「次世代住宅ポイント制度」
一定の省エネ性、耐震性、バリアフリー性能等を満たす住宅や家事負担軽減に資する住宅の
新築やリフォームをされた方に対し、さまざまな商品と交換できるポイントが発行される制度で
す。（1ポイント＝1円相当）

家事負担軽減に資する設備の設置

エコ住宅設備の設置

対象製品
浴室乾燥機
高断熱浴槽

メーカー納品確認書
性能証明書

TOTO発行書類
新築・リフォーム
リフォーム

節湯水栓 メーカー納品確認書 リフォーム

工事区分

小物箱内の取扱説明書と一緒に同梱して出荷
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8月の出稿予定

Web広告

T V C M

マス広告NNOUNCEMENTA
TBS系列『プレバト』

※出稿内容は変更となる場合がありますので、ご了承願います。

放送商品

放送内容 30秒のCM

放送日 毎週木曜日19：00～19：56 
キッチン　ザ・クラッソ「美しいだけのキッチンなんて」篇
浴室　シンラ「ビッグベンに似てる」篇 
レスト　ネオレスト「ベンの悲劇」篇

フジテレビ系列『とくダネ！』

放送商品

放送内容 30秒のCM

放送日 毎週金曜日8：00～9：50
キッチン　ザ・クラッソ「美しいだけのキッチンなんて」篇 
浴室　シンラ「ビッグベンに似てる」篇
レスト　ネオレスト「ベンの悲劇」篇

バナー広告

記事広告

期間
掲載商品

8月1日～31日
あんしんリモデル、ザ・クラッソ

＜キッチン篇＞

＜お風呂篇＞

＜トイレ篇＞

雑誌広告
掲載商品

あんしんリモデル
雑誌名

「中古を買ってリノベーション」
雑誌発売日

8月29日
購読対象者

お客様

期間 8月中旬
掲載商品 ザ・クラッソ

ウォシュレット専用チャットボットの登場

入り口は
ココ

会話感覚で、お気軽に
ご利用いただけます。

この選択肢のご質問内容をクリックしていただくと、
会話形式で回答まで展開します。

はじめまして！トウコです。

選択肢以外のご質問は、こちらの検索窓に
ご質問の内容を入力し「質問する」を
クリックしてください。

アンケートにご協力をお願いします。

TOTOホームページNNOUNCEMENTA
TOTOホームページ－お客様サポートに、『お客様向けウォシュレット専用チャットボット』が
登場します。
人工知能（AI）を活用した「自動会話プログラム」“トウコさん”がウォシュレットに関する
お問い合わせについてお答えします。
パソコンやスマートフォンから24時間365日気軽にご利用できますので、ぜひお客様に
ご紹介ください。

※「お客様向け」のチャットボットです。専門的・技術的なお問い合わせにはご対応ができない場合がございます。
※「ウォシュレット専用」のチャットボットです。ウォシュレット以外のお問い合わせには、ご対応ができません。
※キャラクター「トウコさん」の無断での使用はご遠慮ください。

TOTOホームページ－お客様サポートからご利用ください。

ご利用方法
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8月の出稿予定

Web広告

T V C M

マス広告NNOUNCEMENTA
TBS系列『プレバト』

※出稿内容は変更となる場合がありますので、ご了承願います。

放送商品

放送内容 30秒のCM

放送日 毎週木曜日19：00～19：56 
キッチン　ザ・クラッソ「美しいだけのキッチンなんて」篇
浴室　シンラ「ビッグベンに似てる」篇 
レスト　ネオレスト「ベンの悲劇」篇

フジテレビ系列『とくダネ！』

放送商品

放送内容 30秒のCM

放送日 毎週金曜日8：00～9：50
キッチン　ザ・クラッソ「美しいだけのキッチンなんて」篇 
浴室　シンラ「ビッグベンに似てる」篇
レスト　ネオレスト「ベンの悲劇」篇

バナー広告

記事広告

期間
掲載商品

8月1日～31日
あんしんリモデル、ザ・クラッソ

＜キッチン篇＞

＜お風呂篇＞

＜トイレ篇＞

雑誌広告
掲載商品

あんしんリモデル
雑誌名

「中古を買ってリノベーション」
雑誌発売日

8月29日
購読対象者

お客様

期間 8月中旬
掲載商品 ザ・クラッソ

ウォシュレット専用チャットボットの登場

入り口は
ココ

会話感覚で、お気軽に
ご利用いただけます。

この選択肢のご質問内容をクリックしていただくと、
会話形式で回答まで展開します。

はじめまして！トウコです。

選択肢以外のご質問は、こちらの検索窓に
ご質問の内容を入力し「質問する」を
クリックしてください。

アンケートにご協力をお願いします。

TOTOホームページNNOUNCEMENTA
TOTOホームページ－お客様サポートに、『お客様向けウォシュレット専用チャットボット』が
登場します。
人工知能（AI）を活用した「自動会話プログラム」“トウコさん”がウォシュレットに関する
お問い合わせについてお答えします。
パソコンやスマートフォンから24時間365日気軽にご利用できますので、ぜひお客様に
ご紹介ください。

※「お客様向け」のチャットボットです。専門的・技術的なお問い合わせにはご対応ができない場合がございます。
※「ウォシュレット専用」のチャットボットです。ウォシュレット以外のお問い合わせには、ご対応ができません。
※キャラクター「トウコさん」の無断での使用はご遠慮ください。

TOTOホームページ－お客様サポートからご利用ください。

ご利用方法
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ご意見をお寄せください

FAX （093）951ー2897

本誌に対するご要望・ご意見・お気付きの点がございましたら、ぜひお知らせください。
お手数ですが、当ページをコピーの上FAXにて送信頂きますようにお願いいたします。

TOTO商品技術部 新商品だより編集係  行

1.本号でわかりにくい・読みにくいページがございましたら、何ページのどのような点か
   教えてください。

2.本誌についてご意見・ご要望がございましたら、ご記入ください。

貴社名・部門名 氏名

TEL　　　-　　　　-　　　　 職種　1.営業　2.事務　3.仕入れ担当　4.その他（　　  ）

ご協力ありがとうございました。

編集・発行所
〒802－8601  北九州市小倉北区中島2－1－1
TOTO株式会社  商品技術部　新商品だより編集係
FAX（093）951－2897

’19/8月号

新商品
だより

あしたを、ちがう「まいにち」に。

～パートナー様向～

デザインを一新した水栓と
調理機器が新登場！

【システムキッチン　ザ・クラッソ/ミッテ】


