
水栓の設定方法 
（お手入れ時の設定/浄水カートリッジ交換リセット） 

👇  設定方法が分からない場合は・・・ 

お願い 
TOTOの相談窓口にご依頼の場合は品番をご確認ください。 

      TOTOお客様相談室にお問い合わせください。  相談窓口 

浄水カートリッジの取替方法と浄水使用量のリセット方法  

👇  取扱説明書を確認してください。 
   「浄水カートリッジの取り替え」「浄水使用量のリセット」参照 

一定時間は水、湯が出ないように設定する方法 

👇  取扱説明書を確認してください。 
   「水栓本体およびセンサーのお手入れ」参照 

  

動画を見る 

二次元コードを 
読み取ってアクセス 

動画を見る 

相談窓口  
 
「修理のお申込み」 
https://jp.toto.com/support/repair/request/ 

動画データ 
https://jp.toto.com/support/repair/kitchen/rk
mov_resetcartridge/ 
 
二次元バーコードデータ ： 8-1 

二次元コードを 
読み取ってアクセス 

動画データ 
https://jp.toto.com/support/repair/kitchen/rk
mov_setwaterstop/ 
 
二次元バーコードデータ ： 8-2 

https://jp.toto.com/support/repair/kitchen/rkmov_resetcartridge/
https://jp.toto.com/support/repair/kitchen/rkmov_setwaterstop/
https://jp.toto.com/support/repair/request/

