
シャワーヘッドの出し入れが重い 

👇  それでもシャワーヘッドの出し入れが重い場合は… 

工事店様またはTOTOメンテナンスに 
修理依頼してください。  相談窓口 

チェック２ 
給水･給湯ホースがシャワーホースを押さえ込んでいませんか？ 

チェック１ 

 シャワーホースのとりまわし方が間違っていませんか？ 

👇  シャワーホースが後ろ側を通っている場合は、工事店様に連絡しホースの 

   とりまわし方を変更してください。    

〇 × 

👇  ホースのとりまわし方が間違っている場合は、工事店様に連絡してください。    

給水･給湯ホースがシャワ
―ホースを押さえ込んでい
るかもしれません × 

シャワーホースが

後ろ側 × 

シャワーホースが

手前 〇 

押さえ込み 押さえ込み 

お願い 
TOTOの相談窓口にご依頼の場合は品番をご確認ください。 
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相談窓口  
 
「修理のお申込み」 
https://jp.toto.com/support/repair/request/ 

https://jp.toto.com/support/repair/request/

